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Atratividade Fisica Facial e Progndstico'

Sadao Omote?
Universidade Estadual Paulista, Marilia

RESUMO: Esta investigagio foi realizada com o prop6sito de estudar a relago entre a atratividade fisica facial e o progn6s-
tico de criangas deficientes. S0 estudantes universitdrias, todas do sexo feminino, receberam fotografias de criangas de diferen-
tes niveis de atratividade facial, com a informagdo de que eram deficientes auditivas que estavam recebendo um tratamento
especializado. A tarefa dos sujeitos consistiaem indicar a crianga, de um conjunto de 3, que poderia obter melhor progresso no
tratamento especializado. Os resultados mostraram que o prognéstico favordvel ocorreu mais freqiientemente para criangas
atraentes do que para as n3o atraentes.
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Physical Attractiveness and Prognosis

ABSTRACT: This research aimed at studying the relationship between physical attractiveness and prognosis of disabled
children. Fifty female undergraduates received pictures of children varying in physical attractiveness, and were informed that
they were hearing impaired children enrolled in a special program. The subjects were asked to point out one child out of three
whom they thought would benefit the most from the program. The results showed that favorable prognosis was given more
frequently to attractive children than unattractive ones.

Key words: physical attractiveness; prognosis; special education.

No campo da educagio especial, vém surgindo, nos ulti-
mos anos, crescentes discussdes sobre questdes sociais rela-
cionadas a deficiéncias. No estudo das deficiéncias ndo mais
sdo consideradas apenas as limitagdes decorrentes de algo
que falta ou ndo funciona bem no organismo da pessoa defi-
ciente. Alids, os profissionais e estudiosos da drea vém, hd
muito tempo, apontando que a natureza da deficiéncia é bio-
psico-social.

Os estudiosos da drea de educagdo especial vém apon-
tando a influéncia dos fatores do meio social sobre o funcio-
namento da pessoa deficiente. Esta pode ver-se “aprisiona-
danumarede ... constituida e constitutiva das barreiras atitu-
dinais: preconceitos, esteredtipos e estigma” (Amaral, 1995,
p. 69). Essa rede ndo guarda relagdo intrinseca com as con-
digbes geradoras da deficiéncia e das quais o deficiente €
portador, mas depende da leitura social, como bem apontou
Amaral.

A decisdo do que deve ser considerado deficiéncia, em
diferentes contextos sociais, depende de critérios a serem
adotados. A escolha desses critérios depende de varidveis e
forcas do meio social onde hd interesse em identificar as
deficiéncias. Portanto, trata-se de uma questdo antes politi-
ca que médica, psicolégica ou educacional (Omote, 1994a).

1  Este estudo foi relatado como parte do Capitulo 4 da Tese de Livre-
Docéncia Atratividade Flsica Facial: Percepgdo e Efeitos sobre Jul-
gamentos, dcfcndlda na Faculdade de Filosoﬁa e Ciéncias, Universi-

ade de Filo-
0 Marflia SP,

Assim, os discursos sobre as deficiéncias ndo sdo exatamen-
te retratos delas mas, antes, retratos de como elas s3o inter-
pretadas por aqueles que sustentam tais discursos (Omote,
1993b).

Algumas importantes mudangas ocorreram na maneira
de se encarar o diagnéstico da deficiéncia, o funcionamento
da pessoa deficiente, a prescrigdo de servigos especiais e os
resultados obtidos de atendimentos especializados. Em to-
das essas questdes, além do atributo andtomo-fisiolégico-
psicolégico do deficiente, passou a ser levado em conta, cada
vez mais, o contexto de relagGes sociais e interpessoais onde
estd inserido o deficiente. Dai, autores como Bartel e Guskin
(1980), Erikson (1962) e Hepburn (1975) apontaram que a
varidvel critica no estudo das deficiéncias € a audiéncia que
reconhece e trata alguém como deficiente.

A deficiéncia manifestada por uma pessoa s6 pode ser
adequadamente compreendida, se levar em conta esse con-
texto social que interpreta de uma determinada maneira o
conjunto de caracteristicas da pessoa percebida como defi-
ciente e cria determinadas condig¢Ges para o funcionamento
dela. Portanto, a mesma pessoa pode funcionar diferente-
mente, como deficiente, em diferentes contextos de relagoes
sociais e interpessoais. Nessa medida, condigGes que apa-
rentemente ndo mantém nenhuma relagdo direta com a defi-
ciéncia podem tornar-se varidveis criticas no diagnéstico,
na prescrigdo de servigos especializados e até no progndsti-
co.

Os estudiosos da percepgdo e relagGes interpessoais tém
investigado com muito interesse a aparéncia fisica da pes-
soa como um importante determinante dos julgamentos que
se fazem acerca dela e das relagdes que se mantém com ela.
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Alguns estudos scrviram para investigar 0s efeitos d%
vestimenta (Rosa & cols., 1989; Santos & COPS-, 1989;
Steffensmeier & Terry, 1973) ou aderegos como brinco, colar
¢ maquiagem (Otta & cols., 1989), usados por uma pessoa,
sobre julgamentos acerca dela.

Atengio maior dos investigadores dessa drea tem r_ecaf-
do sobre a face, podendo-se destacar estudos da dl-rec;ao d.o
olhar, tamanho da pupila, expressio facial de emogoes, assi-
metria de expressdo facial, reconhecimento da face € atra-
tividade facial. Dentre vérios aspectos da aparéncia, 0 n0sso
interesse recaiu sobre a atratividade fisica facial (AFF), isto
¢, os efeitos destasobre julgamento de competéncias da pes-
soa, incluindo a prépria percepgao de deficiéncias.

Na literatura especializada, a AFF ¢ avaliada a partir d_e
julgamentos feitos por um grupo de juizes ou pelos prépri-
os sujeitos experimentais. O procedimento bésico dessa ava-
liagdo consiste em classificar um certo nimero de fotografi-
as em fungdo do grau de atratividade facial, obedecendo a
critérios pessoais de cada juiz ou sujeito. A partir dessa clas-
sificagdo s3o selecionadas as fotografias de faces com dife-
rentes graus de atratividade facial para serem utilizadas como
estimulos em experimentos.

Podem ser encontrados alguns estudos que procuraram
identificar atributos responséveis pela atratividade fisica
facial, através daimportancia relativa de cada parte que com-
poe a face (Cross & Cross, 1971; Kleck, Richardson &
Ronald, 1974; Terry & Davis, 1976) ou da configuragéo glo-
bal daface (Omote, 1993a; Perrett, May & Yoshikawa, 1994).
Entretanto, como o interesse dos estudiosos tem recaido prin-
cipalmente sobre os mais variados aspectos das relagdes e
percepgdes interpessoais, a questdo como “que € face atra-
ente?” ndo tem recebido muita ateng3o.

Quando iniciei os meus estudos nessa rea, foram reali-
zadas pesquisas para estabelecer procedimento de avaliagdo
da atratividade fisica facial de criangas de ambos os sexos,
aparentando idade cronoldgica em torno de 7 a 10 anos, a
partir de suas fotografias (Omote, 1991a). A partir dessa ava-
liag@o, foram selecionados seis grupos de fotografias, sendo
3 de meninos e 3 de meninas, correspondendo a alta
atratividade (AA), atratividade moderada (AM) e atratividade
baixa (AB), e a eficicia dessas fotografias como estimulos
foi demonstrada (Omote, 1991b). Além disso, foi realizado
um estudo para examinar a fidedignidade intra-sujeito,
intragrupo e intergrupal na avaliagdo da AFF, constatando-
se que o fendmeno sob estudo apresentava estabilidade tem-
poral e generalidade (Omote, 1994b).

Um estudo evidenciou que as criangas com baixa atrati-
vidade fisica facial (AFF) podem ser percebidas como sen-
do portadoras de alguma deficiéncia mais facilmente que as
criangas com alta atratividade (Omote, 1993/1994). Os efei-
tos da atratividade podem continuar operando nas relagdes
sociais dessas criangas, mesmo depois de terem sido perce-
bidas como deficientes, e eventualmente encaminhadas a
servigos especializados destinados a deficientes.

Dependendo da natureza dos servigos especializados, os
alunos atraentes podem ser mais freqiientemente encami-
nhados que 0s alunos nio atraentes. O estudo realizado por
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Barocas e Black (1974) evidenciou que alunos atra,
viam sido encaminhados a servigos especializados,
dos principalmente por problem~as de fala ¢ de Jejty,
freqiientemente que 0S alunos ndo atraentes. Esses
parecem ser relativamente pouco estigmatizantes e
poder ser considerados como sendo educacionalme
capazes de auxiliar 0s alunos a superarem alguma
de na escola.

Esse tipo de encaminhamento pode também estar basea.
do na suposigdo de que alunos atraentes tém mais condigges
de tirar proveito dos servigos especiais que alunos ngo atra
entes. Um estudo realizado no contexto clinico, por Barocas
e Vance (1974), evidenciou a existéncia de uma relagio dj.
reta entre a AFF de clientes de um servico de aconselhamep,
e o progn6stico feito pelos conselheiros. Os clientes atraep.
tes tinham prognéstico mais favoravel que os clientes pz,
atraentes.

Um outro estudo, realizado por Cash, Kehr, Polyson ¢
Freeman (1977), mostrou que a previsao de um futuro feliz
ou infeliz, com poucos ou numerosos problemas, feita por
estudantes universitarios, ap6s ouvir uma entrevista grava-
da, estava positivamente correlacionada a atratividade da
fotografia que era apresentada como sendo a da pessoa en-
trevistada. Havia duas versdes de entrevistas: uma sugeria
que a pessoa entrevistada era bem ajustada e a outra, bem
desajustada. A ocorréncia da correlagdo positiva entre a
atratividade e a previsdo do futuro feliz ndo dependeu da
natureza do contetido da entrevista gravada, isto €, o ajusta-
mento ou o desajustamento da pessoa entrevistada.

Esses estudos apontam que as previsdes de resultados
futuros também podem ser influenciadas pela atratividade
fisica facial. Pode estar operando, ai, a associagdo que as
pessoas podem fazer entre a AFF e a capacidade de tirar
proveito das oportunidades. Talvez por isso as criangas mais
atraentes tivessem sido encaminhadas a servigos especiali-
zados mais freqiientemente que as menos atraentes, segun-
do revelou o estudo de Barocas e Black (1974), a0 menos
com relagdo a servigos que n@o eram tdo estigmatizantes,
como classes especiais para deficientes mentais.

A avaliacio do resultado de um tratamento especializa-
do parece também depender da AFF do cliente. Shapiro,
Struening, Shapiro e Barten (1976) estudaram algumas va-
ridveis correlacionadas a percepgdo da melhora em pacien”
tes que estavam em tratamento psicoterapico. Esses autores
demonstraram a existéncia de correlagio positiva significant®
entre a melhora percebida no paciente e a atratividade dele,
segundo a avaliagio dos terapeutas, bem como entre 3 M¢*
lhora percebida no paciente e a atratividade do terapeutd,
segundo a avaliagdo dos pacientes. Os terapeutas percebe-
ram maior progresso na terapia de pacientes atraentes ¢
nade pacientes menos atraentes. Similarmente, 08 pacientcs
perceberam um melhor progresso na terapia deles Pfépnose'
quando avaliavam os seus terapeutas como atraentes doqu
quando os avaliavam como menos atraentes. g

O estudo relatado a seguir teve o propdsito de venf'lC"A“'t .
relagio entre a AFF de criangas submetidas a um tral_c'ﬂ“e"[o
especializado e a previsio de resultados desse atendimen™

Ntes ha-
motyy,.
Ta, mayg
Senli("()s
Parecen,
nte Gteys,
diﬁCUIda.
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Atratividade facial e progndstico

Método
Sujeitos

Participaram como sujeitos 50 estudantes, todas do sexo
feminino, sendo 25 do 3° ano de pedagogia, alunas da Habi-
litagio em Educagio Especial, e 25 do 1° ano de fonoau-

diologia. A idade dos sujeitos variou de 18 a 56 anos, com a
média de 22 anos.

Material

Foram utilizadas 15 fotografias de meninos e 15 de me-
ninas. A atratividade fisica facial das criangas dessas foto-
grafias havia sido avaliada e testada previamente (Omote,
1991a e 1991b). Eram as mesmas fotografias utilizadas no
estudo anterior sobre a relagdo entre a AFF e percepgio de
deficiéncias. Para cada sexo, cinco fotografias eram de
atratividade alta (AA), cinco de atratividade moderada (AM)
e cinco de atratividade baixa (AB). Foi também utilizado
um caderno de questdes contendo trés folhas, construido
especificamente para a presente pesquisa. A inteligibilidade
das instrugdes para execugio das tarefas solicitadas nesse
caderno foi testada informalmente com algumas estudantes
universitdrias dos mesmos cursos freqiientados pelos sujei-
tos. Tais tarefas, inforrnadas nas trés folhas desse caderno,
estdo descritas adiante.

Procedimento

Os sujeitos foram introduzidos na sala preparada para
esse fim, em grupo de cinco, mas realizaram as tarefas indi-
vidualmente. Inicialmente, receberam a primeira folha do
caderno de questdes, onde constava convite para participar
de uma pesquisa sobre percepgdo de pessoas e instrugdes
sobre as tarefas que a seguir realizariam. Essas instrugdes
informavam que as criangas, cujas fotografias receberiam
em seguida, sofriam de uma perda moderada da audigdo e,
em conseqiiéncia, apresentavam alteragdes expressivas na
linguagem oral, razdo por que estavam recebendo tratamen-
to fonoaudiolégico. A tarefa solicitada aos sujeitos era a de
examinar as fotografias dessas criangas e indicar qual delas
teria o melhor resultado no tratamento fonoaudiolégico. Os
sujeitos eram informados de que executariam essa tarefa
duas vezes: uma vez com fotografias de trés meninos e outra
vez com fotografias de trés meninas. Apés a leitura dessas
instrugdes, os sujeitos preencheram um quadro de informa-
¢oes, constante dessa primeira folha, onde eram solicitados
alguns dados de identificagdo de cada sujeito. Terminada a
tarefa desta primeira folha, os sujeitos receberam a segunda
folha, juntamente com trés fotografias de meninos ou de me-
ninas, sendo uma fotografia AA, uma fotografia AM e uma
fotografia AB. A tarefa dos sujeitos consistia em identificar
a crianga, dentre as trés cujas fotografias acompanhavam a
segunda folha, que poderia obter o melhor progresso no tra-
lamem.o fonoaudiolégico, anotando no espago préprio o ni-
fficava a fotografia dessa crianga. Termina-
kb folha e as trés fotografias eram recolhidas
jeito a terceira folha acompanhada de foto-
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grafias de criangas do sexo oposto, sendo uma de cada nfvel
de AFF. A tarefa a ser exccutada era a mesma da segunda
folha. Os cadernos de questdes foram previamente monta-
dos e colocados numa ordem tal que sujeitos de nimero fmpar
examinavam primeiro as fotografias de meninos e depois as
de meninas, e os sujeitos de nimero par realizavam as tare-
fas na ordem inversa. Além disso, tomou-se o necess4rio cui-

dado para que cada fotografia fosse examinada por um ni-
mero aproximadamente igual de sujeitos.

Resultados e Discussio

Cada sujeito escolheu uma fotografia de menino e uma
de menina como sendo de criangas que obteriam melhor re-
sultado no tratamento fonoaudiolégico. Os resultados en-
contrados e apresentados na Tabela 1 indicam, portanto, o
ntimero de vezes que as fotografias de cada nivel de AFF
foram escolhidas por estudantes de educagao especial e de
fonoaudiologia. O exame da Tabela 1 mostra que, tanto para
0s meninos quanto para as meninas, as escolhas dos sujeitos
de educac@o especial e dos de fonoaudiologia ocorreram mais
freqiientemente para as fotografias AA, seguidas de AM e,
por iltimo, de AB. Os resultados apresentados pelo grupo
de estudantes de educagio especial sdao bastante semelhan-
tes aos dos do grupo de estudantes de fonoaudiologia. A pe-
quena diferenca entre esses grupos estd longe de ser estatis-
ticamente significante tanto para as fotografias de meninos
(x*=3,270; g.l. = 2; p > 0,05) quanto para as de meninas
(x® = 0,259; g.l. =2; p > 0,05). Portanto, os dados desses
dois grupos foram reunidos num sé conjunto, como pode
ser visto nas duas ultimas colunas da Tabela 1, para fins de
andlise estatistica.

Dos 50 sujeitos, 26 apontaram as fotografias AA, 19 as
fotografias AM e cinco as fotografias AB, de meninos, como
sendo da crianga que, dentre as trés apresentadas, poderia
obter o melhor progresso no tratamento fonoaudiol6gico;
para as fotografias de meninas, 28 sujeitos escolheram as
fotografias AA, 17 as fotografias AM e cinco as fotografias
AB. Analisando esses resultados através do qui-quadrado,
foram obtidos os valores 13,693 (g.l.=2;p<0,01) e 15,849
(g.l. =2; p <0,001), para as fotografias de meninos e as de
meninas, respectivamente. Esses valores de qui-quadrado,
estatisticamente significantes, mostram que o nivel de
atratividade fisica facial das criangas influenciou a previsdo
de resultados de um atendimento especializado, levando os
sujeitos a preverem um prognéstico favordvel mais freqiien-

Tabela 1 - Freqiiéncia de escolha de fotografia de cada nivel de AFF como
sendo a da crianga com o melhor prognéstico

Educagio Especlal Fonoaudiologia Total
AFF Meninos Meninas  Meninos Meninas Meninos Meninas
AA 12 14 14 14 26 28
AM 12 08 07 09 19 17
AB 01 03 04 02 05 05
Total 25 25 25 25 50 50
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. a as menos
{emente para as criangas mais atraentes que par

atracntes. ] - .

A atratividade fisica facial influenciou @ Pr°::js.:§:: qr:e
sultados de atendimento especialnzado, feita Bort'njh  nem
eram estudantes universitérios e portanto ndo U dar com
conhecimentos especializados nem a prc’lllca_P‘}f :‘!tas -
situagdes onde previsoes daquela natureza sdo fel },50 -
tanto, mesmo os profissionais qualificados pareceg\ e
tar imunes a tal efeito, como sugeriu 0 estudo de Baroc
Vance (1974).

No(estudc)) realizado por Barocas e Vance (1974) os su-
jeitos fizeram a previsdo de resultado de aconselhanéento
psicolégico de clientes adultos de ambos 0S S€XOS. . §ses
autores encontraram, nas previsoes feitas por seus su_]ex.tos,
correlagdes positivas entre o nivel de AFF e o prognéstico,
tanto paraclientes do sexo masculino quanto para 0s dosexo
feminino. Os sujeitos utilizados por Barocas € Vance eram
15 profissionais que faziam parte da equipe de um servigo
de aconselhamento psicolégico, sendo 11 do sexo masculi-
no e quatro do sexo feminino. Quatro desses conselheiros
tinham o nivel de doutorado e os demais tinham o nivel de
mestrado, ou estavam préximos da conclusdo do doutorado.

Os resultados encontrados no presente estudo recomen-
dam que sejam incluidas, nos cursos de formagao de profis-
sionais que realizam atendimentos especializados destina-
dos a deficientes, discussdes sobre questdes relacionadas a

efeitos da AFF do cliente sobre julgamentos acerca dele e

sobre relagGes interpessoais mantidas com ele. Isto porque
os conhecimentos especializados sobre as patologias asso-
ciadas a deficiéncias e a respectiva terapéutica podem nio
eliminar suscetibilidade do profissional a tais efeitos, como
sugeriram os achados de Barocas e Vance (1974). Portanto,
os profissionais precisam aprender a lidar adequadamente
com a sua percepgao, que pode estar sendo influenciada por
varidveis como a atratividade fisica facial do usudrio desse
servigo especializado.

A leitura social que os profissionais fazem da deficién-
cia pode ser influenciada por varigveis nio relacionadas di-
retamente a condigo inicialmente geradora da deficiéncia.
Esses profissionais podem perceber o deficiente com baixa
atratividade facial como tendo pouca possibilidade de obter
bons resultadqs em atendimentos especializados. Contraria-
mente, o deficiente com alta atratividade facial pode ser per-
cebido como tendo prognéstico favordvel. Essa percepgio
diferenciada pode orientar diferentemente a agao do pro%s
sional e eventualmente produzir resultados diferentes aLra-
vés éio c-on?ecido]mecanismo de profecia auto- dora,

e nao fore i5ve:
contexto no qulz;[l1 aeg:g:?é:tr:li:zgla o Varlave1§
cado, corre-se o risco de identiﬁcgulre L

b r falsos problemas € Inter-
pretar erroneamente a natureza do proprio fendmen
estd sendo estudado. A partir da constatagdo de que 0 que
formulado prognéstico favorével majs freqiie nt(lm Pt
os usudrios de servigos especializados com AFF lente para
para os de AFF baixa, podem- 2lta do que

S€ esperar, com
Jacobson (1968/1973), ocorréncias que favoreqarl:(:)s;:;:al ;
res-

réalizadora,
que estiao no
cular signifi-
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so daqueles que 1ém AFF alta, em decorrénci'a de,
vas favordveis em relagdo a estes. U’f’af"«’fhse e
pode levar 0 estudioso a coqcluu a ex-lslencm de al gy
lagdo entrc a AFF ea capacidade de tirar proveito dos
dimentos cspeciahzados.. o _,

O estudo de instituc.nonallzaqa_lo de préticas socigig gi
gidas apessoas desacreditadas social mente (como a que ogg
re na educagdo especial) pode trazer importantes contriby
¢oes no sentido de se evitar que se Pro'duzam conheci 8
tos sobre falsos problemas. Tais conhecimentos podem o
tituir-se em uma fundamentago (talvez validagao) ciens
ca de estere6tipos € preconceitos. Portanto, é indispensfyel
o estudo das respostas de grupos sociais face aos deficieqa
para se compreenderem 0 problemas de natureza psicos
social relacionados a deficiéncias.
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