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s pessoas apresentam infinitas diferengas umas em relagdo as
Aoutras. A grande maioria dessas diferengas, mesmo que se-
jam evidentes e notéveis, € aceita como algo inteiramente normal
dentro da diversidade de caracteristicas entre as pessoas. Al-
gumas diferengas, entretanto, chamam especial atengio. Ao lon-
£0 da histéria da humanidade, certas diferengas tém sido objeto
de atencdo especial, seja de admiragao e respeito seja de temor €
desconfianca. Os atributos ou 0s comportamentos que tém mere-
cido esse destaque especial ndo sdo os mesmos em diferentes
épocas ou diferentes grupos sociais.

Isso sugere que ndo € algum atributo ou compor-
tamento que tem inerente nele esse caréter algo especial.” De-
pende de como esse atributo ou comportamento € interpretado
pelo grupo social. Em fungfo dessa interpretagio € que um
atributo ou um comportamento adquire o sentido de desvio ou
de deficiéncia. Segundo Becker (1977), o desvio ndo pode ser
explicado pelos fatores de personalidade nem pelas situagées de
vida das pessoas consideradas desviantes, pois ele € criado pela
sociedade. Na perspectiva desse autor, “0s grupos sociais criam o
desvio ao fazer as regras cuja infragdo constitui desvio € ao aplicar
essas rcgras a pessoas particulares € rotuld-las como marginais €
desviantes” (p.60). Portanto, um atributo ou um comportamento
considerado desviante num grupo social ndo o € necessariamente
em outros grupos sociais de que o mesmo individuo faz parte.

As pessoas parccem entender que um determinado
atributo € por si s6 desviante porque néo estd de acordo com a
norma ou hé expressiva discrepéncia em relagdo & média do
grupo; podem considerar também um determinado compor-
tamento como sendo por si s6 desviante porque quebra alguma
regrado grupo. Entretanto, quando esse grupo criou suas normas
e regras, na realidade, criou junto a possibilidade de existirem
respectivos desvios. Além disso, csse atributo ou comportamento
que néo est4 de acordo com normas ou regras do grupo pode ser
considerado desviante ou ndo dependendo de outras condigdes,
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ente outras qualidades dat e as :rn:ua::tl::c‘om? oom Men,
spedﬂlm sulgamento € as Circl 4 . t
do-seaf 0s de quem @?.otiulﬁglaé; portanto, ser consider;as dua"?' («".’F)rr:%ta
em julgamenlo, 1esmo oommnaméeg ]l"z e qua‘ € o contexto no qual OcCorre é;::l?te Oy :ﬁ
julgamentz) gequem €0 ator, ‘g‘z’;: em lidar com os ndmeros pode ser interpr. emdgulgamem:
dependen i, U dificul ?ve , deficiéncia mental a requerer o encaminhame, S
ma 00183 gra:f;’n:: crianga de classe desprivileglada ¢ julgada pejq o, p:c(:fa o
o1 s manifestada Por = de periferia. A mesma dificuldade pode ser consig g
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esoola pamzlc:z:ire%ziz:::memal; talvez um distirbio de atengdo a ser tratado em algum:i?i:;
ofensivo &0
psioopedag()giw. iaciods condigoes tradicionalmente tratadas como deﬁciéncias, O Contey,

Em .f:l diversos autores tém desenvolvido pesquisas dentr.o desse raciocfpig bésicg
Educagio Espect 0 smplesmente uma qualidade presenten0 Organismo ou no compoytgy de
quea dem::,:::er:da deficiente, mas se define pela natureza da relagao entre esta ¢ qu::]m
congera defcente. Alguns autores ém enfatizado papel dos 0utros na definigio da defctyg,
Assim, Bartel € Guskin (1980) apontaram que as importantes diferencas encontradas pag Pessaas
deficientes, comparativamente 3s ndo deficientes, eram antes reagdes dqs OUtros que carae.
terfsticas dos proprios deficientes. Erikson (1962) e Hepburn (1975) enfatizaram que um, dag
varidveis criticas no estudo da deficiéncia era a audi€ncia.

Os‘studos realizados-por Mercer (1973) mostraram uma desproporco inaceitavel
de criangas de origeni negra, mexicana € branca em classes especiais para deficientes mentais,
comparativamente 8 proporgao de pessoas pertencentes a esses grupos €tnicos na populagio geral
da comunidade pesquisada. Essa-despropor¢do ocorreu no sentido de super-representar as
criangas de origem negra e mexicana e sub-representar as criangas brancas na populagio dealunos
de classes especiais para deficientes mentais. Tudo isso pode ter ocorrido como decorréncia de um
vis etno-cultural no procedimento educacional. Assim é que Mercer (1975) insistiu na neces-
sidade de que a experiéncia sécio-cultural da crianca fosse levada em conta na interpretaggo dos

resultaqos de testes psicol6gicos € na tomada de decisdes sobre os programas educacionaisa €la
destinados, no sentido de eliminar ou minimizar esse “racismo institucional”.

contexto de uma

As pesquisas dentro dessa perspectiva tém-se orientado para as reagdes das pessoas
que fazem o

- Julgamento, em fungdo de determinadas qualidades das pessoas cujo comportamento
\ atributo

° 10 estd sendo julgado. Além dos estudos de Mercer (1973) que demonstraram O oo
as condigdes etno-culturais das crian
tamentos

G@s, no sentido de enviesar o julgamento de seus COMPO
. »Qutros demonstraram a ex;
s6cio-econd

. sténcia de viés nesse tipo de julgamento devido 2s condigs
Esse tipo emlz sgas Criangas (Neer, Foster, Jones e Reynolds, 1973; Rubin, Krus € Balow, 1973).
ue Hob 97, e steio-econdmica no julgamento da deficiéncia mental € t4o cOmV™
q 0Dbbs (1974) aﬁl’mou qUe o«

(P- 29). No estudo realjzag Slatus s6cio-econdmico da crianga introduz um viés sisteméljcon .
temente 2 aparéncia dolz? 0 por S?hneider (1974), os professores fizeram referéncia freque
110 Para justificar a razao de estar considerando-o deficiente

Essas investi - .
estigagdes todas indicam que determinadas qualidades da criangd podem
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contribuir decisivamente para que os comportamentos dela sejam interpretados como sendo
expressdo ou ndo da deficiéncia. A aparéncia fisica da pessoa — incluindo aspectos relativos a
roupas, fisico, rosto, cabelo € mios — parece desempenhar af um papel critico, no sentido de que
informa muita coisa a respeito dessa pessoa. Steffensmeier e Terry (1973) demonstraram, em um
estudo de campo realizado em lojas, que as pessoas que eram vistas roubandoalguma mercadoria
eram denunciadas mais freqiientemente quando estavam vestidas como “hippie” do que quando
estavam vestidas de modo considerado respeitavel.

Durante a interacgdo, as pessoas olham principalmente para os rostos umas das outras,
de tal maneira que o rosto pode ser considerado o item mais importante a ser levado em conta no
estudo das influéncias exercidas pela aparéncia fisica (Argyle, 1976). Nas mais variadas culturas,
o rosto tem merecido atengdo € cuidado especiais. A manipulagdo da aparéncia mediante modi-
ficagbes de partes do rosto, usando pintura, cosméticos ou aderegos, € uma prética antiga e
presente em qualquer cultura. H4 todo um conjunto de regras, estéticas ou ritualisticas, para essa
manipulacdo da aparéncia. As criancas aprendem cedo a administrar adequadamente a sua
aparéncia. A manipulagdo adequada da aparéncia pode ter importantes conseqii€ncias, conforme
demonstram estudos realizados nessa 4rea. A aplicacdo adequada do cosmético pode influenciar
ndo s6 a percepcdo que os outros tém da pessoa, como também pode melhorar a imagem corporal
dela prépria (Cash, Dawson, Davis, Bowen e Galumbeck, 1989).

Apesar de toda essa importéncia que se da a aparéncia fisica e particularmente ao
rosto, temos observado a existéncia de um descuido persistente com relagdo a aparéncia fisica de
deficientes que pertencem a certas categorias. Na educagéo do deficiente visual, por exemplo, h4
alguma atenggo especial para ensinar-lhe a manter aparéncia fisica adequada, mediante cuidados
com aroupa, o rosto, o cabelo, a postura, etc. Entretanto, ja com o deficiente mental, p0r~exemplo,
hé descuido quase intencional com a questdo da aparéncia fisica. Tenta-se ensinar- [he uma série
de habilidades de autocuidado, esquecendo-se porém, muitas vezes, de incluir af cuidados com a
aparéncia fisica. Enfatiza-se a habilidade para vestir diferentes pegas de roupa, abotoar e desa-
botoar, amarrar € desamarrar sapatos, calgar meia, etc., mas ndo se dd a mesma importéncia para
a habilidade de cuidar do aspecto estético da utilizagdo de diferentes pegas do vestudrio.

Essa negligéncia com a aparéncia do deficiente mental pode at€ significar, segundo
Vash (1988), um esforgo intencional para se desencorajar o comportamentode acasalamento dele.
Intencional ou néo, esse descuido com a aparéncia do deficiente evidentemente traz uma série de
conseqiiéncias adversas para ele, no sentido de consolidar e eventualmente até exacerbar o estigma
do deficiente, para as pessoas que associam a defici€ncia com o desleixo ou descuido com a
aparéncia, ou até mesmo com a feilira e deformidades.

Preocupado com essa situagdo, hé alguns anos iniciamos estudos sobre a aparéncxa
fisica e a competéncia da pessoa. O nosso interesse recaiu, inicialmente, sobre a importéncia do
rosto e particularmente sobre a atratividade ffsica facial (Omote, 1988a, 1988b ¢ 1989). Outras
caracterfsticas ou propriedades da face humana, estudadas por numerosos investigadores, tais
como a expressio facial de emogdes (Ekman e Friesen, 1975; Silva, 1987), tamanho da pupila
(Hess, 1965; Hess ¢ Petrovich, 1978; Otta, 1983) e dirego do olhar (Cook, 1977, Kendon, 1967),
nio est4o sendo consideradas nos nossos estudos.

A atratividade fisica facial (AFF) j& demonstrou ser uma importante varidvel que
influencia a percepgdo e relagdes interpessoais em uma ampla variedade de situagdes, tais como
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Atratividade fisica facial no contexto escolar

quando© professor entra pela primeiravez em Contatg

. eirodia de aula, s
No pnmt:etis alunos durante O ano, inicia-Se um Processo no qual o profeg, formg
as criangas queé sel_";'igde cada um de seus alunos. Essa impressdo inicial orienta a perce
. 1
impressdo a respe

- Oqueq
ainteragdo que ele mantém cOm es§e aluno. Em fungfio desgy inter

professor tem do a!u.nf) € modificar-se Ou permanecer inalterada; gradualmenge S alca )
aquela impressao lmcllal p(;g:essof tem uma imagem, conceito e avaliagio razoavelmente con.
ma StagEo naqu;d(; Em de seusalunos.
solidados ace:?m eresséo que o professor forma inicialmente a respeito de cadaum de Seusalupgg
depende em parts de algumas informagges de que ele dispoe a:éerwd:e ‘V:dz aluno, seja atraygs
do prontusrio seja através do relato de alguém. Depende tambem y al(’j rencia de cada alu,
uma vez que essa aparéncia informa muita coisa acerca dele. Convenc1' oda 1mp0.rtanc1a que tem
aaparéncia da crianga sobre o julgamento que o professor faz a respeito dela, Clifford € Waigtr
(1973) realizaram um estudo para investigar a relagao en.tre a AFF de alunos e o julgamento de
professores acerca do potencial educacional e do potencial social desses alunos. Os professores
receberam um relatrio contendo informagges sobre o desempenho escolar de um aluno, acom-
panhado da fotografia de uma crianga. Quatrocentos e quatro professores fizeram uma estimativa
do potencial educacional (compreendendo o nfvel intelectual, a carreira escolar futura e o interesse
dos pais pelo desempenho escolar) e o potencial social (provével sucesso com companheiros de
classe) desse aluno. Os resultados demonstraram que criangas atraentes foram avaliadas como se
possufssem melhor potencial educacional e potencial social que criangas ngo atraentes.

Mesmo quando est4 envolvida importante decis&o como encaminhamento a classe
especial, 0 julgamento do professor pode sofrer influéncia do grau de atratividade fisica doaluno.
Ross e Salvia (1975) entregaram a 76 professores de escolas elementares relatério de um estudo
decaso acompanhado de fotografia de uma crian¢a (menino ou menina, atraente ou ngo atraente)

0 es‘““? de caso, que era ficticio, referia-se a menino ou menina, com desempenho escolar abaxo
da média, QI de 78, alguma evidéncia

de imaturidade e nenhum problema significativo de
comportamento. Apgs €Xaminar o relat

Grio, os professores foram solicitados a opiner S 3
colofcatﬁo em classe especial para deficiente m::mall::ducavel seria adequada para essa crianga- Os
Prolessores concordara

rof M com a colpca
significantemente majs ;

: 40 em classe especial para deficiente mental educével
para crianga ngo
professores apontaram

tambe atraente do que para crianga atraente. Além diss0, 9:
dificuldades na futura avaliag (r)n quelg Crianca nio atraente encontraria significantemente T;:ls

) icolGg; .. démicas,
COmparativamente 3 Crianga atr%?:me 818, nas relagGes com colegas e nas atividades aca
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Kenealy, Frude e Shaw (1988) estudaram a avaliagio de 1.006 criangas de 11 e 12
anos, feita por seus respectivos professores. Essa avaliagio inclufa, além da medida da AFF, o
julgamento feito pelo professor sobre 0 quanto cada um de seus alunos era um Ifder, seguro,
popular, academicamente brilhante e socidvel. Os autores encontraram correlagles positivas
significantes entre a avaliacio da AFF e a avaliagio de cada uma dessas varidveis. Os alunos
avaliados como atraentes foram também avaliados como sendo lideres, seguros, populares,
academicamente brilhantes e socidveis, mais do que alunos avaliados como pouco atraentes pelos
respectivos professores.

A atratividade fisica parece influenciar o julgamento até mesmo de profissionais
possivelmente mais bem treinados que os professores para a tarefa de tomar decisoes e fazer
previsGes a partir da leitura de um laudo psicolégico. No estudo conduzido por Elovitz e Salvia
(1982), 324 psic6logos escolares, divididos em quatro grupos em fungio do sexo e grau de AFF
da crianga (atratividade alta ou atratividade baixa), receberam uma c6pia do relatério contendo
resultados de uma série de avaliagOes da crianga, acompanhado de uma fotografia, e responderam
a9 perguntas sobre a crianga do laudo. Foram verificados efeitos significantes da AFF da crianca
sobre os julgamentos dos psic6logos escolares. A colocagio em classe especial para deficiente
mental foi recomendada mais freqiientemente quando a crianca da fotografia era de atratividade
baixa € a colocagdo em classe especial para alunos portadores de distirbios emocionais ou
distdrbios de aprendizagem foi mais freqiientemente recomendada quando a crianga da fotografia
era de atratividade alta. Isto sugere que condigdes nio acentuadamente estigmatizantes como’
distirbios emocionais ou distirbios de aprendizagem parecem ser aceitéveis para criancas com
AFF alta, mas a condi¢do de deficiéncia mental, que € muito mais estigmatizante, pére_ge menos
aceitdvel para essas criangas, atribuindo-a a criangas com AFF baixa. A investigacdo de Elovitz e
Salvia (1982) mostrou, ainda, segundo a percepgdo dos psiclogos escolares que leram o laudo
acompanhado de fotografia de criangas, que as criangas com alta atratividade poderiam ser
integradas em classes regulares mais facilmente que as criangas com baixa atratividade, € que estas
poderiam apresentar mais dificuldades na relagio com colegas e poderiam ter pobre desempenho
numa futura avaliacdo psicol6gica.

Nas investigagoes de Clifford e Walster (1973), Ross € Salvia (1975), Kenealy, Frude
e Shaw (1988) e Elovitz e Salvia (1982), os efeitos da atratividade fisica facial de criangas foram
estudados em relagéo a julgamentos que professores € psicologos escolares fizeram a respeito de
diferentes aspectos dessas criangas. Em situacdo natural de interacdo entre o professor € seus
alunos tamb€ém se evidenciariam esses efeitos da AFF? Se a interagdo professor-aluno também
sofre influéncia da AFF do aluno, levanta-se a possibilidade de a natureza dessa interagdo,
favorével ou desfavordvel em fungdo da AFF do aluno, produzir resultados comportamentais
diferenciados para alunos atraentes € alunos néo atraentes.

Adams e Cohen (1974) estudaram a interagéo entre professor € alunos em classes de
Jardim de Infancia, 4 série e 7* série, para verificar possiveis efeitos de caracteristicas dos alunos,
incluindo af a sua AFF, sobre a interagdo professor-aluno, durante as atividades normais de sala
de aula. Os resultados mostraram que ndo houve efeito principal da AFF sobre a interagfo, mas
houve efeito significante da interacdo desta varidvel com a série escolar das classes.

Num estudo semelhante, Algozzine (1976) observou a interagdo de 11 professores
de escolas elementares com seus respectivos alunos, durante aula de artes. Completadas as
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um questiondrio, incluindo avaliagig da

e as criancas avaliadas como atraeneg foram a‘j-:eu,l
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4lise dos resultados re »
alunos. A aq liﬁmntemente mais interagoes positivas de seus professores. |
receberam SIgD tados encontradas Por Adamse Cohen (1974) e Algozzine (1976) Perm;
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: - da AFF do aluno. Tal influéncia 0cOrre 1o sentido de Criangas com atrativigq, o
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serem favoregl :lsunos atraentes podem ser alvos de interagGes pOsItivas por parte dog py Ofessores
e seu desempenho escolar seja melhor que o de alunos njo atraentes, Salvia'
e}

e-se esperar que (o) .
pod 977) estudaram O desempenho escolar de 84 criangas, de ampog S sex

- re (1
gﬁﬁ;:ﬁ;f‘;f, 482 5* séries. De cada um ds 6 grupos de sexoe série combinados (por exepyy,
38 série/sexo masculino), foram escolhidas 7 criangas ma|§ atra'emes e’ cnangas MEnos araep msj

As notas de avaliagoes € 0S resultados do fowa Test of Basic Skz.lls de\f;sa:s 84 criangas foram Obtidgg
dos respectivos prontudrios. A andlise mostrou que houve efeito principal da AFF sobre a5 Notas
dos alunos, mostrando que criangas atraentes tinham notas melhores nos seus boletins que a
criangas ndo atraentes. Com relagdo aos €scores do fowa Test of Basic Skills, a AFF isoladameye
nio teve nenhum efeito significante, mas houve efeito significante da interacdo entre AFF ¢ série
escolar, mostrando que somente na 4° série as criangas atraentes obtiveram escore significante.
mente superior ao das criangas ndo atraentes. '

Osresultadosencontrados por Salvia, Algozzine e Sheare (1977) podem tanto sugerir
que hd viés sistemético na atribuigdo de notas por parte dos professores, privilegiando as criangas
atraentes, quantb indicar que tais notas s&o mais sensfveis que fTowa Test of Basic Skills para acusar
diferencas no desempenho entre alunos atraentes € alunos ndo atraentes. Surge aqui, portanto,
uma questdo de capital importéncia. As qualidades percebidas nas pessoas atraentes ou nio
atraentessdo realidades comportamentais ou simplesmente estere6tipos acerca de pessoas bonitas
ou pessoas feias? Muitos dos estudiosos desta drea tém tratado tais qualidades como sendo
meramente estereétipos. Afinal, os alunos atraentes, no estudo de Salvia, Algozzine e Sheare
(1977), tinham de fato melhores desempenhos escolares que os alunos no atraentes? Os dados
desse estudo ndo nos permitem apontar uma resposta para tal questdo.

Preocupados com questées dessa natureza, Langlois e Downs (1979) observaram 0
comportamento de dfades formadas por 64 criangas de ambos os sexos, pertencentes a dois grupos
de idade (E% €5 anos). As dfades foram formadas em fung¢do da AFF das criangas e as Observagoes
.foram realnzaQas em situagGes de brinquedo. Os resultados evidenciaram a existéncia de algumas
;T;r_;:';:e; :;fzrsel;??:rzgmzortamentais entre criangas atraentes e as njo atraentes. Os autores
realidades comPOrtamem:iz e apontadas entre as pessoas atraentes € as ndo atraentes scram

ortamenta ndo estariam somente nos “olhos de quem vé”.
Lo atraentes}igziilz:tzz:: COlrlguslic\]/a da existégcia de diferencas reais entre pessoas atraente: ;
universitérios de ambos os sez(c))s C:d man‘ e. vis (1971, Beses autores utilzaram 120 eswdcaer']ros
de sexo oposto. Cada conversaqalo tel afosu"lelto manteve'conversagao por elefone com 3 P2 'elitos
avaliaram o seu parceiro quantoa coe ntué:a c?urou .5 minutos. Apés cz'lda conversagdo, > sggjturo.
Os autores encontraram correlagao mPf‘- nc;.a Sf)cnal e seu desejo de interagir com €le no
Positiva significante entre o grau de AFF dos parceiros com

admitir que ndo soe
tos especificos mas tambe
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os quais 0s sujeitos interagiram e a competéncia social que a eles atribufram. Para os sujeitos do
sexo feminino, foi também encontrada correlaggo positiva significante entre a AFF dos parceiros
e o desejo manifestado pelos sujeitos de manter interago com eles. Portanto, pode-se admitir que,
quanto mais atraentes forem as pessoas, parecem mais capazes de levar os parceiros a fazerem
.uma avaliagdo favoravel da competéncia social e desejarem manter interagsio. Tudo isto ocorreu
sem que 0s sujeitos € seus parceiros pudessem olhar um para o outro e, portanto, ndo tinham
acesso a AFF um do outro.

- Tanto Langlois ¢ Downs (1979) quanto Goldman e Lewis (1977) .discutiram a
existéncia de diferengas comportamentais reais entre pessoas atraentes € n4o atraentes em termos
da possibilidade de terem operado 0 mecanismo da profecia auto-realizadora. As pessoas podem
esperar maior competéncia da parte de criangas atraentes, as quais podem cedo encontrar um
ambiente estimulador mais adequado, como também podem aprender elas proprias os estere6-
tipos associados a atratividade fisica, desenvolvendo, em decorréncia disso, comportamentos
considerados adequados e competentes. Na realidade, podem estar operando tanto 0 mecanismo
da profecia auto-realizadora quanto o estere6tipo cultural baseado na atratividade fisica. Pessoas
atraentes podem ter histéria de vida com estimulagfo e oportunidades mais adequadas para o
desenvolvimento da competéncia social €, a0 mesmo tempo, serem percebidas como mais com-
petentes que pessoas ndo atraentes.

As criangas atraentes podem ser julgadas por seus professores ou até mesmo por
psicélogos escolares como sendo academicamente mais competentes que criangas ndo atraentes.
Podem também ser alvos de interagGes mais favordveis por parte de seus professores. Talvez como
conseqiiéncia disso, pelo menos em parte, as criangas atraentes parecem de fato mais competentes
e adequadas que criangas ndo atraentes. Seguindo essa linha de raciocinio, na Educagéo Especial,
poderia esperar que criangas atraentes ndo seriam simplesmente clientes potenciais dos servigos
especializados. Entretanto, a relagdo entre a atratividade fisica € a competéncia parece ser um
fen6meno um pouco mais complexo. H4 algumas indicagbes que sugerem que o vi€s introduzido
pela atratividade fisica nfo se limita simplesmente a caracterizar a pessoa atraente como mais
competente que a ndo atraente. _

De um modo aparentemente contraditério & primeira vista, as criangas atraentes
podem ser encaminhadas mais freqlientemente para servigos especializados que as criangas ndo
atraentes. E 0 que mostra o estudo realizado por Barocas € Black (1974). Esses autores estudaram
100 criangas que freqilentavam a 32 série € eram alunos de 4 diferentes professoras. Foi feita a
avaliagdo da AFF e foram consultados 0s respectivos prontudrios para verificar a existéncia de
encaminhamentos a algum tipo de servigo complementar. Foram encontrados 21 encaminhamen-
tos motivados por diferentes problemas, sendo 14 de fala, 5 de leitura, 1 psicol6gico e 1 de
aprendizagem. A andlise mostrou que criangas atraentes haviam sido mais freqientemente
encaminhadas a tais servios que criangas ndo atraentes. Pelo menos em parte, o resultado parece
poder ser explicado pela natureza dos servigos especiais para os quais foram feitos os encamin-
hamentos. Esses servios parecem poder ser interpretados como educacionalmente Gteis para os
alunos, ajudando-os a superarem alguma dificuldade na escola, € parecem pouco estigmatizantes;
parece pouco pravével que alunos a eles encaminhados sejam levados ao descrédito social.

No estudo realizado por Elovitz e Salvia (1982), os psicélogos escolares haviam
recomendado a colocagdo em classes especiais para deficientes mentais mais freqlientemente para
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mteressanmemo feita por conselheiros de um servigo de aconselhamento destinado sty
x?;szi?;]rios O,s resultados encontrados mostraram. uma correlgqao positiva Signiﬁcam:: "

~idade fisica dos clientes € O resultado prognéstico do atendimento. Quanptg majs gt .
atrativida | era o resultado do atendimento previsto pelo conselheirg, Tacnte

o cliente mais favorave ' i
era Esses estudos todos permitem concluir que a AFF do aluno pode -

. :
importante papel no julgamentoque o professor faz da competéncia intelectual, académicy € Sociy|

dele, bem como na Natureza da interagdo que 0 professgr mantém com esse aluno nasaja de aulz
O aluno atraente pode, em principio, ser visto como mais competente e ser alvo de interacdes Mmais

pasitivas do professor. Entretanto, umavez detectadas dificuldades dos alunos ou percebidosegte

como portadores de tais dificuldades, o encaminhamento a servigos especiais pode privilegiar

alunos atraentes, especialmente quando tais servicos ndo tém cardter altamente segregador ¢
estigmatizante. Parece existir, portanto, expectativa favoravel de recuperagio ou superacio as
dificuldades, através de atendimentos especializados, associada 3 AFF alta. Essas tendéncias todas
provavelmente precisam ser interpretadas como fazendo parte integrante do mecanismo global
de funcionamento da instituicdo escolar e ndo meramente como fendmenos psicassociais que
ocorrem na relagdo entre o professor e 0 aluno no processo ensino-aprendizagem que se d4 no

interior da sala de aula.

Atratividade fisica facial e atribui¢do de desvios ou
comportamentos desviantes

A associagdo que se faz entre a atratividade fisica facial e a compeléncia 0core
;mgém em relagdo a categorias bem definidas e nem sempre suficientemente bem conhecidasde
> :lh:ﬁs taraladas como desvios. Hansson e Duffield (1976) demonstraram que homens €
N30 atraentes foram apontados cc angia sion: fe mais
como portadores de epilepsia significantemen
Vezes que os atraentes, po prep &
J -
mais freqﬂem(::nes' f{ansson € Phillips (1978) demonstraram que pessoas ndo atraentes {0
ente i e i i e pessods
atraentes Istoacomecel:,ercebldas como portadoras de distiirbios psicolégicos que as 200
- . : : icologi
Anormal. Analisandg as :] gimo da parte dos sujeitos que tinham conhecimento de PswolOtS .
raz . . e 4. : :
fias como sendg de pessoas > anotadas pelos sujeitos para a indicagdo de determmadas? olgS%
. » . . . . c
d0S Sujeitos fizeram requr eﬁzm distdrbios psicoldgicos, os autores verificaram que cerc? " i
. 132 a algum gas : i inguém s€
esPemﬁCamenICAatratividade ffsica ° Pecio da aparéncia fisica, mas NS

S autores - . e
fizeram um estudo complementar onde os sujeitos foram avisados
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que a atratividade fisica ndo tinha nada a ver com distirbios psicoldgicos € de que, portanto,
concentrassem atengdo em outros indicadores. Ainda assim, foi verificada uma associagao sig-
nificativa entre o grau de atratividade fisica e o grau de distirbio psicol6gico atribufdo. Nestas
condigdes de adverténcia em relagdo A atratividade fisica, essa associagio significante foi observada
.apenas para sujeitos masculinos, ao passo que no estudo inicial, quando ndo foram os sujeitos
advertidos a esse respeito, tanto 0s sujeitos masculinos quanto os femininos atribufram distGrbios
psicol6gicos significantemente em fungdo do grau de AFF.

A investigacdo de Jones, Hansson e Phillips (1978) trouxe importante contribui¢do
no sentido de mostrar a forga que tem a atratividade fisica para influenciar a percepgao de outras
caracterfsticas da pessoa. O fato de os sujeitos terem ou ndo conhecimento da Psicologia do
Anormal, como também o fato de serem alertados ou ndo acerca da independéncia entre a
atratividade e os distiirbios psicol6gicos ndo quebraram a associagio entre essas caracterfsticas na
percepgdo desses sujeitos. O estudo de Elovitz e Salvia (1982), jé referido anteriormente, veio
acrescentar mais evidéncias nesse sentido ao demonstrar que até mesmo os psic6logos escolares
tendem a avaliar mais desfavoravelmente as criangas de baixa atratividade, comparativamente s
de alta atratividade.

Uma condi¢do que mereceu alguma atencdo foi a de adesdo ao movimento de
liberagdo feminina, talvez porque esse movimento mobilizou fortes sentimentos, tanto positivos
quanto negativos. Goldberg, Gottesdiener € Abramson (1975) realizaram estudos para verificar
que-relagdo poderia existir entre adesdo ao movimento feminista € a atratividade fisica. Inicial-
mente, os autores demonstraram que a AFF de mulheres favordveis ao movimento feminista ndo
era diferente da AFF de mulheres contrdrias ao movimento feminista. No segundo estudo, os
autores instrufram seus sujeitos de ambos os sexos a identificarem, dentre as 30 fotografias
utilizadas no primeiro estudo, 15 mulheres favordveis a0 movimento feminista € 15 contrdrias ao
movimento. Foram identificadas como sendo favordveis ao movimento feminista significante-
mente mais mulheres com AFF baixa, tanto por parte de sujeitos masculinos quanto por parte de
sujeitos femininos. Além disso, os resultados evidenciaram que ndo havia qualquer associagdo
entre a atitude dos sujeitos em relagio ao movimento feminista € a AFF das mulheres que eles
apontaram como sendo favordveis ou contrdrias a0 movimento feminista. Portanto, o estudo de
Goldberg, Gottesdiener e Abramson (1975) sugere a conclusdo de que a associagdo entre a AFF
e adesdo ou ndo ao movimento feminista estd na percepgao das pessoas. Sugere também que tal
associagdo percebida ndo € fungdo da atitude da pessoa emi relagdo ao movimento feminista, mas
pode ser resultado de algum preconceito mais amplo em relagdo & condi¢do de mulher.

Apesar de atribufrem a condigdo de “feminista” mais freqiientemente a mulheres de
AFF baixa que as de AFF alta, os sujeitos precisam confrontar-se, no cotidiano, com situagdes
onde mulheres de AFF alta defendem o movimento de liberagdo feminina. Como, entéo, esses
sujeitos resolvem essa discrepédncia em relagdo a seus estere6tipos e crengas acerca de mulher
feminista? Jacobson e Koch (1978) procuraram responder a essa questo.

= No seu estudo, esses autores apresentaram 20 fotografias de mulheres, sendo 10

dentes e 10 ndo atraentes, para que Os sujeitos apontassem, numa lista de 8 itens, sendo 4
}fitivos e 4 negativos, a raz4o principal por que cada uma dessas 20 mulheres eram feministas.
*0s resultados mostraram que, para mulheres com AFF alta, os sujeitos, tanto masculinos quanto
‘ femmmos indicaram mais freqiientemente razées positivas para a sua adesdo a0 movimento
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A associagdo entre baixa atratividade € ades?o a0 movimento femipjs, Segung
dos sujeitos, ndo foi encontrada no est_udo realizado por Unger, Hj| d Crbrange )y 03
P‘froep&“qoU ndo basicamente 0 mesmo procedimento de Goldberg, Gottesdiener ¢ Aty aday
em ::g:des;nger Hilderbrand e Madar ndo evidenciou qualquer diferenca signif mso
oe€s )

.. d h Cante entrer:;
de AFF de mulheres apontadas como feministas ¢ o0 de mulheres aponladas como py
grau ictas, Esses autores utilizaram também, num segundo estudo, fotografias de homens C?xao
Z:::r’nrart;m qualquer associagdo pgrf:ebida entre a AFF e adesap a0 movimento feminm:
Aparentemente, para oS SUjeitos uuhz.ados nesse estudo, a condigdo de “feminjgy” N%0 s
caracterizava como uma condigio desviante. Talvez nesse curto e'spago de tempo, entre 19% e
1982, 0 movimento de liberagdo feminina tivesse deixado de ser visto COM pPreconceito e, copge,
quentemente, a condiggo de “feminista” ndo tivesse mais 0 mesmo sentido de desvio, pelo mengg
para a populagdo de jovens universitarios.
O &studo de Unger, Hilderbrand e Madar (1982) ndo confirmou os achados de
Goldberg, Gottesdiener € Abramson (1975), de que as pessoas com baixa atratividade fisica
tivessem probabilidade maior de serem identificadas como feministas, comparativamente a pes-
soas de alta atratividade fisica. Entretanto, trouxe importantes revelages em relagfo a outras
condigdes desviantes. Tanto os sujeitos masculinos quanto os femininos indicaram mulheres de
baixa AFF como sendo politicamente radicais, mais freqiientemente que as de alta AFF. O mesmo
resultado foi encontrado quando foram utilizadas fotografias de homens. Com relaago  condigéo
de homossexual, 0s sujeitos de ambos 0s sexos indicaram mulheres de baixa AFF mais freqen-
temente que as de alta AFF. Entretanto, quando foram utilizadas fotografias de homens, somente
Sujeitos femininos indicaram os homens de baixa AFF como sendo homossexuais, mais freqder-
temente que os de alta AFF. Para os sujeitos masculinos, nfo houve essa diferenciagdo enlre
homossexuais ¢ heterossexuais com base na AFF. Por fim, os sujeitos de ambos 0s S€x0S aPO“_“’_ram
homens de baixa AFF como sendo pessoas que aspiravam a ocupagoes tipicamente femmmi;&
mais freqilentemente que os de alta AFF. Entretanto, quando foram apresentadas fotografias &

.o ed
mulheres, ndo foi verificada nenhuma relagao significante entre a AFF dessas mulheres
natureza da Ocupagio.
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1976), homossexuais ou politicamente radicais (U '
' nger, Hilderbrand e Mada ini
(Goldberg, Gottesdiener e Abramson, 1975). Se as pessoas de alta atratiticllzz‘:’)ff’slf;mlfgl:::

Administracdo da aparéncia e competéncia

. Os resultados das pesquisas sabre 0s efeitos da atratividade fisica facial,' no contexto
de escolarizagdo e desempenho escolar de criangas e no de atribuigio de desvios, mostram, no
conjunto, que a aparéncia fisica tem importante papel na avaliagio da competéncia e da nor-
malidade que as pessoas fazem acerca de alguém. Considerando que a impresso inicialmente
formada a rcspeno de alguém orienta a percepedo e as agbes em relagio a ele, pode ser
extremamente importante incluir como parte dos objetivos de educago de pessoas deficientes o
cuidado com a aparéncia.

De certa forma isto j4 € feito com alguns deficientes, como os deficientes visuais. Por
outro lado, com relagdo a outros deficientes, como os deficientes mentais, observa-se uma
negligéncia quase propositada com relago a essa questdo. Com o deficiente mental, enfatiza-se a
importéncia de ensinar habilidades motoras de vestir, abotoar, dar n6, escovar os dentes, etc.,; mas
pouca importéncia costuma ser dada & habilidade de escolher roupa adequada para cada ocasido,
combinar adequadamente as pecas do vestudrio, manter express3o facial € postura adequadas,
etc., isto €, ndo se ensina o deficiente a administrar adequadamente a sua aparéncia fisica.

Entendendo que o vestudrio pode constituir-se também em barreira para a inte-
gragio social do deficiente, se a sua utilizagdo descuidada torna evidente a aparéncia grotesca ou
de desleixo, ou se as pegas ndo adaptadas forem desconfortdveis, alguma atengdo tem sido dada
a essa questdo por alguns pesquisadores (Feather, Martin e Miller, 1979; Kaiser, Freeman ¢
Wingate, 1985). A questdo da necessidade de adequacdo do vestudrio, tanto no senti.do de
melhorar a aparéncia quanto no de prover conforto ao usuério, € acentuadapaente mais cn’tlc? em
relagdo a deficientes fisicos que apresentam alteragoes expressivas no seu ffsx.co em decorréncia de
deformidades ou amputagdes. Essas deformidades, quase sempre bastante visiveis € pormalmen'le
interpretadas como sendo feias, podem constituir-se em barreiras para as relagoes fnterpessoan's,
sobretudo nos contatos iniciais. Entretanto, esse efeito pode ser reduzido, se 0 deficiente s vestir

de modo elegante e atraente, que acentue oS aspectos normais da pessoa. éd o
i ini éncia, através do ve ,
ediante administragdo dos aspectos da sua apar , :
" - Freeman e Wingate, 1985).

i icipa ati dele (Kaiser,
deficiente participa ativamente do processo de rotulagdo : :
Na realidalc)lz essa participagdo que o deficiente tem no processo de sua propria rotulagdo ja de

longa data vem sendo apontada por alguns estudiosos (Davis, 1961; Levitin, 1972, porémnct:j::
referéncia 3 manipulagdo da interagdo pelo deficiente, que se comporta de um modo d ace

i i ' ini das informagoes acerca da sua condigdo
‘dade. inclusive mediante administragdo ‘ erc .
O ude. an e Wingate (1985) traz uma contribuigdo no sentido de

ial. do de Kaiser, Freem ' : 0 (
:;z:l?:: azgi:sidade de olh’ar para o vestudrio. O vestugrio preferido dos sujeitos deficientes



parece ser aquele de estilo tal que apresenta a pessoa COMO a mais normyj Possfy
Ensinar o deficiente a administrar a sua aparéncia fisica, ng sentiq el.
oportunidade de contatos € experiéncias sociais, aFravés dos cuidados cop 0 v0 o T My
mente uma tarefa que nio deve requerer nenhuma intervengo realmente espe ©Stugri i lor
¢ ensinada normalmente a qualquer crianga de modo completamente informa| :a], Tal gy, A
a deficientes fisicos, que apresentam altergqées €Xpressivas no corpo ou utilizan.-, r
parece necessaria uma intervenc¢io ?SPCC'al- . _ CCUrsog e _@0

IntervengOes muito mais dramdticas tém sido feitas para administray 5,
de tal modo a propiciar experiéncia social necessria.a pessoa e melhorar 5 s:aparenciaf&im
Cirurgias corretivas de deformidades crénio-faciais, feitas com tal Propésito, tén‘: aut neei
resultados em termos de melhoria no funcionamento social geral da pessoa posugen‘do
deformidades (Phillips € Whitaker, 1979). Essas cirurgias so feitas nso $6 1o af:adora d
midades adquiridas em decorréncia de algum traumatismo, como acidentes e quci:’s de defoy.
também em relagio a deformidades congénitas. No grupo de pacientes estu dados adura:c,,
Whitaker, havia 17 casos de disostose cranio-facial, 15 casos de hipertelorismo e mpl:; Phiy e
sfndrome de Treacher Collins. Adores g,

A sindrome de Down € uma condi¢do de ocorréncia bastante freqiente ¢
portador apresenta_ todq um conjunto df: caracteristicas ﬁ'sic.:as imediatamente visfveis que poa?u
levar as pessoas a ldennﬁcare.m-no facilmente como Fieﬁcnente. Os portadores da sfndrome:;
Down tém sido comumente vistos através de esteredtipos e, por causa da apareéncia evidepe G
anomalia, facilmente podem ser subestimadas as suas competéncias em diversas 4reas. Jsso Ocorre
de modo gritante, por exemplo, na drea escolar: o portador da sfndrome de Down é visto como
“treindvel” e consegiientemente como ndo educdvel, o que lhe impede muitas vezes de ter acesso
a escolarizagio, independentemente das suas capacidades intelectuais e sociais para freqientar
escola. Essa percepgdo e expectativa associada podem estar firmemente presentes nas relagdes
dos outros com cada crianga portadora da sindrome de Down, justamente porque a presenca dessa
condigdo, com evidente aparéncia fisica de anomalia, € imediata e irrecusavelmente visfvel.

Em diversos programas de intervengdo global destinados aos portadores da sidrome
de Down, estd hoje inclufda a possibilidade de realizar cirurgia facial, com a finalidade nso s6 de
corrigir algum pequeno defeito para melhorar a funcionalidade, como também a de eliminar ou
reduzir algumas caracterfsticas faciais que evidenciam a presenga da anomalia para melhorar a
aparéncia. Analisando as experi€ncias nessa drea, Mearig (1985) admitiu que a minimizago das
caracteristicas faciais que evidenciam a sfndrome de Down pode contribuir para melhorar &
integragdosocial e 0 autoconceito do deficiente, bem como aumentar as expectativas qlfCOSOUl::;
tém da realizacio dele. Alertou a autora, no entanto, que os programas de aprendizagcT (is
sempre mais importantes, de modo que no se deve esperar melhora expressiva apens o

)

cirurgias corr:}tlvas. . . ' ) ramente uma bod

ma crianga que possui aparéncia de normalidade tem Scgu r 0 desenvor
garantia de poder iniciar a construgfio de um ambiente normal que pode favorec® ntre 001
vimento normal. Se ela possuir aparéncia de competente, incluindo af alta AFF:itas compé
qualidades, o ambiente que ela constr6i pode favorecer o desenvolvimento & m entré
t€ncias. Se, por outro lado, possuir a aparéncia de incompetente, incluindo‘af ba‘c"jm pett cias-
outras qualidades, o seu ambiente pode favorecer o desenvolvimento de muifas 10
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Evidentemente, a aparéncia fisica da crianga ¢ apenas um dentre inimeros determinantes da
reagio do seu meio. Além disso, todo 0 seu desenvolvimento também € multideterminado.
Entretanto, forte associagdo entre boa aparéncia e competéncia existe na percepgao das pessoas
e, nessa medida, essa associagdo pode tornar-se realidade através de mecanismos psicossociais
‘como 0 da profecia auto-realizadora.

As investigacOes realizadas nessa drea produziram conhecimentos que, no mfnimo,
alertam para a necessidade de dar atengo a duas questdes. Uma delas diz respeito a necessidade
de aberta e deliberadamente tratar da quest4o da aparéncia fisica das pessoas emtodas as situagoes
de intervengdo € de pesquisa, seja na drea da educagdo seja na da saidde, onde, talvez em fun¢do
de determinadas caracterfsticas da clientela, estere6tipos e primeiras impressbes podem orientar
fortemente o curso da agdo em relagdo as pessoas. A negligéncia histdrica, na Psicologia, com a
aparéncia fisica como um importante determinante da natureza das relagbes interpessoais, e
portanto indiretamente da competéncia ou incompeténcia, precisa ser abandonada.

Outra questao diz respeito a necessidade de incluir estudo sobre problemas dessa
patureza na formagdo de profissionais que irfo atuar nessas situagSes onde estereGtipos €
primeiras impressdes podem prevalecer. Isso é necess4rio para que o profissional aprenda a
interpretar corretamente a sua propria percepgio e reagbes, que podem estar baseadas na

aparéncia fisica dos usuérios de seus servigos.
O nosso desconforto em incluir a discussdo sobre a beleza nos nossos discursos

cientfficos deve ceder lugar a realidade social da beleza como talento, para que mesmo alunos ou
pacientes cuja aparéncia ndo promete muito possam aprender ou recuperar-se de uma doénga,
conforme suas outras condi¢les diretamente relacionadas & aprendizagem ou a 'rec_pperagao
permitirem e em fungdo de procedimentos educacionais ou terapéuticos rigorosamente prescritos
eadministrados. Enfim, cabe também a Educagdo Especial criar condig6es para que, no seu devido

tempo, os patinhos feios tornem-se lindos cisnes.
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